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HOW TO RESET YOUR  
PASSWORD

របៀបកំណត់លេខ
កូដសម្ងេត់របស់ 
អ្នកឡើងវិញ

ដើម្បីកំណត់ល្ខកូដសម្ង្ត់របស់អ្នក
ឡើងវិញ អ្នកនឹងត្ូវការព័ត៌មនដូច
ខាងក្្ម៖
In order to reset your password 
you will need:

ទូរស័ព្ទទៅកានទ់េខ 1800 20 1234  ទ�ើយពួកគាតនឹ់ងផ្តេ់ 
នូវទេខកូដសម្ងា តប់ទ ្្ត ោះអាសន្នដេ់អ្នក
To call free on 1800 20 1234 and they will provide you  
a temporary password
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Step 1
ជំហានទី១

ទបើកកម្មវធិី BRED Bank 
Cambodia Connect 
តាមទូរស័ព្ទដដរបស់អ្នក
Open BRED Bank Cambodia 
Connect

 សូមទាកទ់ងទៅកានប់បធានផផ្នកទំនាកទ់ំនងអតិថិជនរបស់អ្នក ឬទូរស័ព្ទ 
ទៅកានទ់េខ 1800 20 1234  ឥតគិតដថលៃ សំរាបច់មងាេ់ទាកទ់ងនឹងទ ្្ម ោះ 
និងទេខកូដសម្ងា ត។់ 
Call free on 1800 20 1234 or contact your Relationship Manager for your 
login ID and password.
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Step 2
ជំហានទី២

ចូេកម្មវធិី BRED Bank 
Cambodia Connect 
ទោយបញូ្េនូវ៖៖
Log in to the app by entering:

1   ទ ្្ម ោះសម្គា េ់របស់អ្នក 
  Your login ID

2   ទេខកូដសម្ងា តប់ទ ដ្ ោះ 
  អាសន្នរបស់អ្នក - ទទួេ  
  តាមរយៈសារ SMS ឬ
   អ៊ីផមែេ (ម្នស៊ពេភាព 
  រយៈទពេ 3 ទម្ែ ង) 
  Your temporary password  
  - received via your SMS or  
  Email (It is valid for 3  
  hours only)

3   ច៊ចទេើ “Connect”
  Click “Connect”

1

2

3CONNECT
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1

1   អ្នកនឹងតបមរូវឲ្យបដូរទេខ 
  កូដសម្ងា តរ់បស់អ្នក
  ច៊ចទេើ “OK”
  You will need to change 
  your password
  Click “OK”

Step 3
ជំហានទី៣
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OKOK 3

1   បទងកើតទេខកូដសម្ងា ត ់
  ថ្មីរបស់អ្នកទោយទធវើតាម
  ការផែនាំ
  Create your new 
  password following the 
  password guidelines  

2   បញូ្េទេខកូដសម្ងា ត ់
  ថ្មីរបស់អ្នកមដងទទៀត
  Re-enter your new 
  password

3   ច៊ចទេើ  “OK” 
  Then Click “OK”

Step 4
ជំហានទី៤

1

2



សេវាធនាគារតាមទូរស័ព្ទ MOBILE BANKING

សូមទូរស័ព្ទទៅកានទ់េខ 1800 20 1234 ឥតគិតថ្លៃ
Call free on 1800 20 1234

ទេខកូដសម្ងា តរ់បស់អ្នកបតរូវ 
បានកំែតរ់រចួរាេ់ទ�ើយ 
កម្មវធិ ីBRED Bank 
Cambodia Connect 
ឥឡូវទនោះអាចចូេបានទ�ើយ
Your password has been 
updated and your BRED 
Bank Cambodia Connect 
app can now be accessed

1   ច៊ចទេើ “Finish”
  Click “Finish” 

FINISH 1

Step 5
ជំហានទី៥
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Step 6
ជំហានទី៦

ចូេកម្មវធិី BRED Bank 
Cambodia Connect 
ទោយបញូ្េនូវ៖
Log in to the BRED Bank 
Cambodia Connect app:

1   ទេខកូដសម្ងា តរ់បស់អ្នក 
  Enter your new password 

2   បនា្ទ បម់កច៊ចទេើ     
  “Connect” 
  Then click “Connect”

1

2CONNECT
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Step 7
ជំហានទី៧

អ្នកបានចូេកម្មវធិីទោយ 
ទោគជយ័!
You have successfully  
 logged in!


