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សូមទូរស័ព្ទទៅកានល់េខ 1800 20 1234 ឥតគិតថ្លៃ
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HOW TO RESET YOUR  
PASSWORD

របៀបកំណត់លេខ
កូដសម្ងាត់របស់ 
អ្នកឡើងវិញ

ដើម្បីកំណត់លេខកូដសម្ងាត់របស់អ្នក
ឡើងវិញ អ្នកនឹងត្រូវការព័ត៌មានដូច
ខាងក្រោម៖
In order to reset your password 
you will need:

ទូរស័ព្ទទៅកានល់េខ 1800 20 1234​ ហ�ើយពួកគាតនឹ់ងផ្តល់ 
នូវលេខកូដសម្ងា តប់ណ ត្ ោះអាសន្នដល់អ្នក
To call free on 1800 20 1234 and they will provide you  
a temporary password
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Step 1
ជំហានទី១

ប�ើកកម្មវធិី BRED Bank 
Cambodia Connect 
តាមទូរស័ព្ទដៃរបស់អ្នក
Open BRED Bank Cambodia 
Connect

 សូមទាកទ់ងទៅកានប់្រធានផ្នែកទំនាកទ់ំនងអតិថិជនរបស់អ្នក ឬទូរស័ព្ទ 
ទៅកានល់េខ 1800 20 1234  ឥតគិតថ្លៃ សំរាបច់ម្ងលទាកទ់ងនឹងឈ ម្ ោះ 
និងលេខកូដសម្ងា ត។់ 
Call free on 1800 20 1234 or contact your Relationship Manager for your 
login ID and password.
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Step 2
ជំហានទី២

ចូលកម្មវធិី BRED Bank 
Cambodia Connect 
ដោយបញ្ចូល នូវ៖៖
Log in to the app by entering:

1 		ឈ ម្ ោះសម្គា ល់របស់អ្នក 
		 Your login ID

2 		លេខកូដសម្ងា តប់ណ ដ្ ោះ 
		 អាសន្នរបស់អ្នក - ទទួល  
		 តាមរយៈសារ SMS ឬ
 		 អ៊ីម៉ែល (មានសុពលភាព 
		 រយៈពេល 3 ម៉ោ ង) 
		 Your temporary password  
		 - received via your SMS or  
		 Email (It is valid for 3  
		 hours only)

3 		ចុចល�ើ “Connect”
		 Click “Connect”

1

2

3CONNECT
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1

1 		អ្នកនឹងតម្រូវឲ្យប្ដូរលេខ 
		 កូដសម្ងា តរ់បស់អ្នក
		 ចុចល�ើ “OK”
	 	You will need to change 
		 your password
		 Click “OK”

Step 3
ជំហានទី៣
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OKOK 3

1 		បង្កើតលេខកូដសម្ងា ត ់
		 ថ្មីរបស់អ្នកដោយធ្វើតាម
		 ការណែនាំ
	 	Create your new 
		 password following the 
		 password guidelines  

2 		បញ្ចូលល េខកូដសម្ងា ត ់
		 ថ្មីរបស់អ្នកម្ដងទ�ៀត
	 	Re-enter your new 
		 password

3 		ចុចល�ើ  “OK” 
		 Then Click “OK”

Step 4
ជំហានទី៤

1

2
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លេខកូដសម្ងា តរ់បស់អ្នកត្រូវ 
បានកំណតរ់រចួរាល់ហ�ើយ 
កម្មវធិ ីBRED Bank 
Cambodia Connect 
ឥឡូវនេះអាចចូលបានហ�ើយ
Your password has been 
updated and your BRED 
Bank Cambodia Connect 
app can now be accessed

1 		ចុចល�ើ “Finish”
		 Click “Finish” 

FINISH 1

Step 5
ជំហានទី៥
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Step 6
ជំហានទី៦

ចូលកម្មវធិី BRED Bank 
Cambodia Connect 
ដោយបញ្ចូល នូវ៖
Log in to the BRED Bank 
Cambodia Connect app:

1 		លេខកូដសម្ងា តរ់បស់អ្នក 
		 Enter your new password 

2 		បន្ទា បម់កចុចល�ើ  			 
		 “Connect” 
		 Then click “Connect”

1

2CONNECT
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Step 7
ជំហានទី៧

អ្នកបានចូលកម្មវធិីដោយ 
ជោគជយ័!
You have successfully  
	logged in!


